
 
 

หน้า 1 จาก 6 
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ประกาศความเป็นส่วนตัวของลูกค้า 

บริษัท  เจ เอส แอล ซับคอนแทรคเตอร์  จำกัด (“บริษัทฯ”) ได้จัดทำ และประกาศใช้บังคับภายในองค์กร สำหรับ
นโยบายคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื ่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562        
(“พ.ร.บฯ”) เรียบร้อยแล้ว 

บริษัทฯ จึงได้ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ขึ ้น (“ประกาศ”) เพื่อแจ้งให้ท่านทราบเกี่ยวกับนโยบายในการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล และสิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ตามพ.ร.บฯ ทั้งนี้ บริษัทฯ จะทบทวนและปรับปรุงประกาศนี้ให้มีความสอดคล้องกับพ.ร.บ.ฯ 

1. วัตถุประสงค์การประมวลผล 

บริษัทฯ ได้ดำเนินการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพ่ือดำเนินการตามสัญญาที่
ท่านได้ทำไว้กับบริษัทฯ และเพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 

ก. เพื่อปฏิบัติตามสัญญา หรือข้อตกลงใดๆ กับท่าน และการดำเนินใดๆ ก่อนเข้าทำสัญญาหรือ
ข้อตกลงใดๆ ระหว่างท่านและบริษัท 

ข. เพื่อประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อปฏิบัติตามสัญญา หรือข้อตกลงใดๆ ซึ่งได้ทำ
สัญญาหรือข้อตกลงใดๆ ระหว่างท่านและบริษัท 

ค. เพ่ือประโยชน์อันชอบธรรมของบริษัทฯ ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยบริษัท
ฯ จะให้ความสำคัญกับประโยชน์และสิทธิเสรีภาพของท่านเทียบเท่ากับประโยชน์ดังกล่าว 

ง. เพ่ือวัตถุประสงค์ตามท่ีท่านได้ให้ความยินยอมโดยชัดแจ้งแก่บริษัทฯ 

จ. เพ่ือปกป้องหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ ซึ่งท่านไม่สามารถให้ความยินยอม
ในขณะนั้นได้ ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็ตาม 

2. ข้อมูลส่วนบุคคล และแหล่งการเก็บรวบรวม 

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจจะได้รับข้อมูลส่วนบุคคล
จากท่าน ในฐานะลูกค้าที่ซื้อสินค้าหรือบริการของบริษัท และลูกค้าสมาชิกที่ติดต่อซื้อสินค้าจากบริษัทฯ ผ่าน
ช่องทาง Website หรือช่องทางอ่ืนๆ ไม่ว่าได้รับข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง หรือได้รับจากบุคคลภายนอกซึ่งท่านได้ให้
ความยินยอมอย่างชัดแจ้งในการอนุญาตให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
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ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จำแนกข้อมูลส่วนบุคคลของท่านซึ่งบริษัทฯ ได้เก็บรวบรวมดังนี้ 

ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า 

ประเภทข้อมูล บริษัทฯ ได้รับ
โดยตรง 

บร ิษ ัทฯ ได ้รับ
จ า ก บ ุ ค ค ล ที่
ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม
ย ินยอมโดยชัด
แจ้งจากท่าน 

แหล่งข้อมูลอื่นฯ 
ซ ึ ่ ง ท ่ า น จ ง ใ จ
เป ิด เผยข ้อมูล
ส่วนบุคคล* 

ข้อมูลส่วนตัว (ชื่อนามสกุล เลขบัตรประชาชน ภาพ
บนสำเนาบัตรประชาชน) 

ใช่ ใช่ ไม่ใช่  
 

ข้อมูลการติดต่อ (ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล์ หรือการ
ติดต่อผ่านสื่อโซเชียล) 

ใช่ ใช่ ไม่ใช่ 

ข้อมูลการทำธุรกรรมกับบริษัทฯ (การซื้อสินค้าหรือ
บริการของบริษัทฯ, บทสนทนาระหว่างพนักงาน
บริษัทฯและท่าน, ข้อมูลการเข้าใช้งาน Website ของ
บริษัทฯ, แบบสำรวจความเห็นของลูกค้า, หนังสือ
ร้องเรียนเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ และเรื่องอื่นๆ 
ของบริษัทฯ, ข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมทางการตลาด
ของบริษัทฯ, ข้อมูลทางด้านการเงิน, ภาพถ่ายลูกค้า
ขณะรับสินค้า) 

ใช่ ใช่ ใช่ 

*เมื่อบริษัทฯ ได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งอ่ืน บริษัทฯ จะรีบแจ้งให้ทราบโดยเร็วตามกฎหมาย 
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ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าสมาชิกผ่านทาง website 

ประเภทข้อมูล บริษัทฯ ได้รับ
โดยตรง 

บร ิษ ัทฯ ได ้รับ
จ า ก บ ุ ค ค ล ที่
ไ ด ้ ร ั บ ค ว า ม
ย ินยอมโดยชัด
แจ้งจากท่าน 

แหล่งข้อมูลอื ่นฯ 
ซ ึ ่ ง ท ่ า น จ ง ใ จ
เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อมู ล
ส่วนบุคคล* 

ข้อมูลส่วนตัว (ชื่อนามสกุล) ใช่ ใช่ ไม่ใช่ 
ข้อมูลการติดต่อ (ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล์ หรือ
การติดต่อผ่านสื่อโซเชียล) 

ใช่ ใช่ ไม่ใช่ 

ข้อมูลการทำธุรกรรมกับบริษัทฯ (การซื้อสินค้าหรือ
บริการของบริษัทฯ, บทสนทนาระหว่างพนักงาน
บริษัทฯและท่าน, ข้อมูลการเข้าใช้งาน Website 
ของบริษัทฯ, แบบสำรวจความเห็นของล ูกค ้า , 
หนังสือร้องเรียนเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ และเรื่อง
อื ่นๆ ของบริษัทฯ, ข้อมูลการเข้าร ่วมกิจกรรม
ทางการตลาดของบริษัทฯ, ข้อมูลทางด้านการเงิน)
  

ใช่ ใช่ ใช่ 

*เมื่อบริษัทฯ ได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากแหล่งอ่ืน บริษัทฯ จะรีบแจ้งให้ทราบโดยเร็วตามกฎหมาย 

3. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลภายนอก เว้นแต่จะเป็นการดำเนินการตาม
คำสั่งของท่าน หรือได้รับความยินยอมอย่างชัดแจ้งจากท่านก่อนการเปิดเผยดังกล่าว 

4. ระยะเวลาการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตลอดระยะเวลาตามสัญญาหรือข้อตกลงที่ได้ทำกับท่าน 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์การประมวลผลที่ได้ระบุไว้หรือที่แจ้งให้ทราบ ทั้งนี้ บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษา
ข้อมูลส่วนบุคคลไว้ 2 ปี นับจากวันสิ้นสุดสัญญาหรือข้อตกลงดังกล่าว เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
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เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาที่จำเป็นต่อการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามวัตถุประสงค์ที่ได้ระบุไว้หรือที่แจ้งให้
ทราบ บริษัทฯ จะดำเนินการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรการคุ้มครองความม่ันคงปลอดภัยข้อมูลส่วน
บุคคล และนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯได้ประกาศใช้ภายในองค์กร 

5. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

บริษัทฯ จะไม่ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศ เว้นแต่บริษัทฯ จะได้รับความยินยอม
จากท่าน หรือมีฐานอำนาจตามกฎหมายที่อนุญาตให้บริษัทฯ สามารถดำเนินการได้ ทั้งนี้ บริษัทฯจะดำเนินการตาม
มาตรการคุ้มครองความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล และนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯได้
ประกาศใช้ภายในองค์กร 

6. สิทธิและการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ เคารพสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคลตามพ.ร.บ.ฯ นี้ และท่านสามารถใช้สิทธิดังกล่าวได้    โดย
ติดต่อเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และช่องทางการใช้สิทธิเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ระบุไว้ในนโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ บริษัทฯ จะพิจารณาดำเนินการโดยเร็ว โดยไม่ช้าเกินกว่า 30 วัน เว้นแต่บริษัทฯ 
ไม่ได้รับ หรือได้รับไม่ครบถ้วน สำหรับข้อมูลที่จำเป็นในการพิจารณาดำเนินการตามคำขอใช้สิทธิจากท่าน 

สิทธ ิของเจ ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล 

รายละเอียด 

สิทธิในการขอถอนความ
ยินยอม 

เมื่อบริษัทฯ ได้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหลังจากได้ให้ความยินยอม
จากท่านแล้ว ท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลฯ มีสิทธิในเพิกถอนความยินยอมเมื่อใดก็
ได้ ทั้งนี้ บริษัทฯ อาจจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป ในกรณีที่
บริษัทฯ สามารถอ้างฐานกฎหมายอื่นตามที่พ.ร.บ.ฯ นี้ 
กรณีที่ถอนความยินยอม หากจะมีผลกระทบต่อการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่าน บริษัทฯ จะแจ้งให้ทราบ เพื่อดำเนินการยืนยันคำร้องขอใช้สิทธิอีกครั้ง
ก่อน 

สิทธิในการเข้าถึงและขอ
สำเนาข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิที่จะเข้าถึงและขอรับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลของตนที่บริษัทฯ รับผิดชอบ
อยู่ และมีสิทธิขอให้เปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่ตนไม่ได้ให้ความ
ยินยอม 

สิทธิในการขอให้ส่งต่อ/
โอนข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ได้ในกรณีที่บรษิัทฯ 
จัดให้ข้อมูลนั้นอยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลที่ขอใช้สิทธินั้น 
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และการประมวลผลข้อมูลของผู้รับโอนนั้น จะดำเนินได้เฉพาะกรณีได้รับความ
ยินยอมจากท่าน หรือมีความจำเป็นเพื่อประมวลผลข้อมูลในการปฏิบัติตามสัญญา 

สิทธิในการคัดค้านการ
เก็บรวบรวม/ใช้/เปิดเผย
ข้อมูลของตน 

ท่านมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้ เว้นแต่เป็น
การดำเนินการที่บริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย หรือบริษัทฯ ต้องใช้เป็นหลักฐาน
ในการดำเนินคดีตามกฎหมาย 

ส ิทธ ิ ในการขอให ้ลบ/
ทำลายหรือทำให้ข ้อมูล
น ั ้น ไม ่ เป ็นข ้อม ูลส ่วน
บุคคล 

ท่านมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ลบ หรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล หรือทำให้ข้อมูลนั้นไม่
สามารถระบุตัวตนของท่านได้ในกรณีบริษัทฯ ไม่มีความจำเป็นในการประมวลผล
ข้อมูลของท่านต่อไป ทั้งนี้บริษัทฯ อาจคัดค้านการใช้สิทธินั้นหากการเก็บรวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล เป็นกรณีที่บริษัทฯ ดำเนินการเพื่อปฏิบัติตาม
กฎหมาย หรือเป็นกรณีเพ่ือใช้ประกอบการดำเนินคดีตามกฎหมายของบริษัทฯ 

สิทธ ิในการขอให้ระงับ
การใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมีสิทธิที่จะขอให้บริษัทฯ ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านชั่วคราว เช่น 
เมื่อท่านขอให้แก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง หรือเมื่อขอให้บริษัทฯ แสดงฐานกฎหมายใน
การประมวลผลข้อมูลตามกฎหมาย 

ส ิ ท ธ ิ ใ น ก า ร ข อ ใ ห้
ด ำ เ น ิ น ก า ร ให ้ ข ้ อมู ล
ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

ท่านมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ดำเนินการให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้อง เป็น
ปัจจุบัน และสมบูรณ์ 

ส ิ ทธ ิ ใ นการย ื ่ น เร ื ่ อ ง
ร้องเรียน 

ท่านมีสิทธิยื่นเรื่องร้องเรียนต่อสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
หากเห็นว่าการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคลของท่านไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือไม่
เป็นไปตามพ.ร.บฯ นี้ 

 

7. มาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ ได้จัดทำมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กำหนดไว้ใน  พ.ร.บ.ฯ นี้ 
เพื่อให้การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเป็นไปตามมาตรการดังกล่าวและบริษัทฯจะกำหนดแนว
ปฏิบัติเพื่อให้พนักงานปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และกระบวนการตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการดังกล่าว ทั้งนี้ 
เพื่อให้ท่านมีความมั่นใจว่าข้อมูลจะไม่สูญหาย ถูกทำลายโดยไม่ตั้งใจ ถูกเปิดเผยและนำไปใช้ผิดวัตถุประสงค์ หรือ
สามารถเข้าถึงได้โดยบุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาตหรือไม่มีสิทธิเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 



 
 

หน้า 6 จาก 6 
 

บริษัท เจ เอส แอล ซับคอนแทรคเตอร์ จำกัด 

ประกาศความเป็นส่วนตัวของลูกค้า 

8. การติดต่อเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ ได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และจัดให้มีคณะกรรมการ PDPA เพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นไปตามหน้าที่ของบริษัทฯ ตามพ.ร.บ.ฯ 

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 อีเมล  :  atiwan.jsl@gmail.com  

 โทรศัพท์ : 038-117341-2 

ทั้งนี้ คณะกรรมการ PDPA จะช่วยเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในการตรวจสอบการดำเนินการของ
บริษัทฯ ที่เกี ่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องกับ พ.ร.บ.ฯ และทำหน้าที่
ร ับผิดชอบในการพิจารณาคำร้องขอใช้ส ิทธ ิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนดำเนินการตามคำร้องขอ            
พร้อมการแจ้งผลการปฏิบัติตามคำขอใช้สิทธิให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบโดยไม่ชักช้า รวมถึงต้องจัดให้มีการ
บันทึกการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล กรณีที่มีการปฏิเสธคำร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อใช้เป็น
หลักฐานเมื่อสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอ 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล สามารถติดต่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล และเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ตามช่องทางการติดต่อข้างต้น 

ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ปรับปรุงครั้งล่าสุดเมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2565 


